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Varisella - sulla carta, e non sempre un puntino, 
e per me uno dei paesi che mi assegnò il destino 

(cit. poesia - Varisella 1950 di Eros Elameti) 

 

CONDIZIONI DI SERVIZIO 

SEGNALAZIONE GUASTI ILLUMINAZIONE PUBBLICA 

 

Unità organizzativa responsabile istruttoria Area Tecnica 

Modalità con le quali gli interessati possono 
ottenere le informazioni relative ai procedimenti 
in corso che li riguardino 

Tramite: telefono, mail, posta, Ufficio 

Termine per la conclusione con l'adozione di un 
provvedimento espresso e ogni altro termine 
procedimentale rilevante 

Immediato 

Procedimento per il quale il provvedimento può 
essere sostituito da una dichiarazione 
dell'interessato? (Si/No) 

No 

Termine per la conclusione del procedimento con 
il "silenzio-assenso” 

No 

Costo del servizio Gratuito. Il costo della chiamata varia a seconda del 
piano tariffario e dell'operatore di telefonia mobile 
del soggetto segnalante 

Ufficio per la presentazione delle istanze (con 
orari, modalità di accesso, indirizzi, recapiti 
telefonici e casella posta elettronica) 

Orario d'ufficio rilevabili dal sito web 

Silenzio Assenso (si/no) No 

Come fare  Contattare direttamente il numero 375 6890995. 
 
Per assicurare una comunicazione rapida e una più 
efficace gestione delle segnalazioni è preferibile, ove 
possibile, inviare messaggi tramite WhatsApp. 
 
Per una corretta segnalazione è opportuno indicare 
nel messaggio/ comunicare verbalmente la via nel 
quale si trova il lampione eventualmente mal 
funzionante, il numero civico e, possibilmente, il 
numero del lampione stesso (che si trova su una 
targhetta applicata al fusto). 
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